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QUESITI SITUAZIONALI 

BUSTA 3 

1. Stai coordinando informalmente un gruppo di lavoro su un progetto che coinvolge tre

unità diverse. Nell'ultima riunione percepisci che un collega di un'altra unità trattiene

alcune elaborazioni che servono agli altri per proseguire. Quando gli chiedi spiegazioni, ti

risponde che il suo responsabile non gli ha ancora dato il via libera per condividere i

risultati. Non hai un vero e proprio ruolo gerarchico riconosciuto nei confronti della sua

posizione. Come ti comporti?

2. Un programma che usi ogni giorno per elaborare i dati si blocca sempre allo stesso

punto. Un collega ti dice che l'anno scorso era successo anche a lui. Come ti comporti?

3. Hai usato uno strumento di intelligenza artificiale messo a disposizione dalla tua

organizzazione per elaborare una sintesi di alcuni risultati da includere in un comunicato

stampa ufficiale. Il testo generato ti sembra accurato e ben scritto. La direttiva interna

prevede che per i comunicati ufficiali sia necessaria l'autorizzazione del dirigente e che

venga aggiunto un disclaimer sull'uso dell'IA. Come ti comporti?

4. Hai l'incarico di effettuare la revisione finale di un'elaborazione statistica complessa

prodotta da un collega, prima della consegna al responsabile. Nel corso della verifica noti

che un indicatore aggregato presenta valori sistematicamente diversi da quelli attesi

sulla base delle serie storiche. La causa non è immediatamen.te identificabile: potrebbe

trattarsi di un errore di calcolo, di un cambiamento reale nel fenomeno, o di una

modifica nella definizione dell'indicatore non documentata. La consegna al responsabile

è prevista per il giorno seguente. Come ti comporti?

5. Noti che nella tua unità ogni collega salva i file di lavoro in cartelle diverse, e spesso si

perde tempo a cercarli. Nessuno ti ha chiesto di occupartene. Come ti comporti?


